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ブ
ッ
ク
ス
タ
ー
ト
を
実
施
し
て
い
る
多

く
の
自
治
体
で
は
、
集
団
健
診
で
事
業
を

行
っ
て
い
ま
す
が
、
中
に
は
乳
児
の
い
る
す

べ
て
の
家
庭
を
専
門
職
員
な
ど
が
訪
問
す
る

「
こ
ん
に
ち
は
赤
ち
ゃ
ん
事
業
（
以
下
、
赤
ち
ゃ

ん
訪
問
）」
な
ど
の
機
会
に
実
施
し
て
い
る
自

治
体
も
あ
り
ま
す
。

　
赤
ち
ゃ
ん
訪
問
は
、
生
後
4
か
月
児
ま

で
を
対
象
と
し
た
事
業
で
す
。
早
い
場
合

は
2
か
月
の
赤
ち
ゃ
ん
の
家
庭
を
訪
れ
る

た
め
、
絵
本
を
読
み
き
か
せ
た
時
の
赤

ち
ゃ
ん
の
反
応
が
少
し
わ
か
り
に
く
か
っ

た
り
、
保
護
者
が
絵
本
を
育
児
に
取
り
入

れ
る
気
持
ち
の
余
裕
が
な
か
っ
た
り
、
あ

る
い
は
訪
問
自
体
を
受
け
入
れ
て
も
ら
え

な
い
な
ど
、
ブ
ッ
ク
ス
タ
ー
ト
を
行
う
こ

と
が
難
し
い
場
合
も
あ
る
よ
う
で
す
。

　
し
か
し
、
親
子
の
状
況
に
き
め
細
か
く

対
応
す
る
こ
と
で
、「
子
育
て
の
孤
立
化

を
防
ぐ
た
め
に
、
そ
の
居
宅
に
お
い
て

様
々
な
不
安
や
悩
み
を
聞
き
、
子
育
て
支

援
に
関
す
る
必
要
な
情
報
提
供
を
行
う
」

（
厚
生
労
働
省 

乳
児
家
庭
全
戸
訪
問
事
業
ガ
イ
ド
ラ
イ

ン
よ
り
）
と
い
う
赤
ち
ゃ
ん
訪
問
の
目
的
を

達
成
す
る
た
め
に
、
ブ
ッ
ク
ス
タ
ー
ト
を

効
果
的
に
活
用
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。　
　
　
　

　
今
回
は
、
赤
ち
ゃ
ん
訪
問
で
ブ
ッ
ク
ス

タ
ー
ト
を
実
施
す
る
兵
庫
県
川
西
市
の
事

例
か
ら
、
絵
本
が
育
児
不
安
の
軽
減
や
、

さ
ら
に
は
虐
待
予
防
の
ツ
ー
ル
の
一
つ
と

し
て
機
能
す
る
可
能
性
を
探
り
ま
す
。
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す
べ
て
の
親
子
と
出
会
う
た
め
に

何
度
で
も
出
向
く

　
　

　
年
間
出
生
数
約
１
０
０
０
人
の
川
西
市

で
は
、
こ
ど
も
未
来
部
に
所
属
す
る
専
門

の
訪
問
員
2
人
が
、
0
歳
児
の
い
る
す
べ

て
の
家
庭
を
訪
れ
、
保
護
者
と
育
児
に
関

す
る
様
々
な
話
を
す
る
中
で
ブ
ッ
ク
ス

タ
ー
ト
も
行
っ
て
い
ま
す
。

　
親
子
に
直
接
会
う
こ
と
は
、
実
は
そ
う

簡
単
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
時
に
は
何
度
訪

ね
て
も
不
在
だ
っ
た
り
、
家
の
中
に
人
の

気
配
は
す
る
の
に
応
答
が
な
い
こ
と
も
あ

り
ま
す
。
そ
う
し
た
場
合
も
訪
問
員
は
、

保
健
師
と
も
連
携
し
な
が
ら
、
親
子
と
会

え
る
機
会
を
模
索
し
ま
す
。

保
護
者
へ
の
敬
意
や

ね
ぎ
ら
い
の
気
持
ち
を
言
葉
に
込
め
て

　
赤
ち
ゃ
ん
訪
問
で
は
、
発
達
確
認
の
ほ

か
、
夜
泣
き
な
ど
の
保
護
者
の
困
り
ご
と

に
も
、
一
つ
ひ
と
つ
丁
寧
に
耳
を
傾
け
ま

す
。
そ
し
て
例
え
ば
、
保
護
者
か
ら
「
泣

い
て
い
る
時
に
は
、
と
り
あ
え
ず
お
も

ち
ゃ
な
ど
を
次
々
に
与
え
て
み
る
の
だ
け

れ
ど
…
…
」
と
い
う
話
が
出
れ
ば
、「
色
々

な
も
の
を
試
し
て
み
る
な
ん
て
、
お
母
さ

ん
の
工
夫
は
す
ご
い
！
」
と
、
保
護
者
の

頑
張
り
を
受
け
止
め
ま
す
。
我
が
子
を
思

い
、
日
々
の
子
育
て
に
奮
闘
す
る
保
護
者

に
対
す
る
、
敬
意
や
ね
ぎ
ら
い
の
気
持
ち

が
そ
の
言
葉
に
は
込
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

　
話
が
一
段
落
し
た
と
こ
ろ
で
、
持
参
し

た
絵
本
を
赤
ち
ゃ
ん
に
開
き
、「
わ
ん
わ

ん
が
い
る
ね
～
」
な
ど
、
優
し
く
語
り
か

け
ま
す
。
絵
本
を
読
み
き
か
せ
た
こ
と
が

な
い
と
い
う
保
護
者
も
い
ま
す
が
、
そ
ん

な
時
に
は
「
絵
本
と
赤
ち
ゃ
ん
を
見
な
が

ら
、
頭
に
浮
か
ん
だ
言
葉
を
お
話
し
て
み

る
だ
け
で
い
い
ん
よ
。
読
み
方
に
ル
ー
ル

は
な
い
か
ら
ね
」
と
話
す
な
ど
、
絵
本
が

赤
ち
ゃ
ん
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
に

役
立
つ
、
気
軽
な
ツ
ー
ル
で
あ
る
こ
と
を

伝
え
ま
す
。　

絵
本
が
虐
待
予
防
に
つ
な
が
る

の
は
な
ぜ
か

　
　

川
西
市
で
は
赤
ち
ゃ
ん
訪
問
の
目
的

を
、
虐
待
予
防
や
子
育
て
不
安
の
解
消
と

定
め
て
い
ま
す
。
そ
う
し
た
事
業
に
お
い

て
、
ブ
ッ
ク
ス
タ
ー
ト
を
行
う
意
義
と
は

何
な
の
で
し
ょ
う
か
。
そ
の
答
え
は
、
絵

本
を
開
く
と
赤
ち
ゃ
ん
に
も
保
護
者
に

も
、
ゆ
る
や
か
な
変
化
が
起
こ
る
こ
と
に

あ
り
ま
す
。

　
絵
本
を
読
み
き
か
せ
る
時
、
訪
問
員
は

赤
ち
ゃ
ん
の
様
子
に
も
目
を
配
り
ま
す
。

そ
し
て
、「
よ
く
見
て
い
る
ね
」「
耳
を
澄

ま
し
て
聞
い
て
い
る
み
た
い
」
な
ど
、
赤

ち
ゃ
ん
の
小
さ
な
反
応
を
愛
お
し
み
な
が

ら
、
言
葉
を
添
え
ま
す
。
赤
ち
ゃ
ん
と
い

つ
も
一
緒
に
い
る
保
護
者
に
と
っ
て
、
我

が
子
の
わ
ず
か
な
変
化
を
意
識
す
る
機
会

は
、
案
外
少
な
い
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

で
も
、
第
三
者
か
ら
伝
え
ら
れ
る
こ
と
で
、

兵
庫
県
川
西
市

ケ
ー
ス
ス
タ
デ
ィ

訪問は、家の中に入って話をしたり玄関先での立ち話になっ
たりするなど、様々な状況で行います。しかしどんな時でも
親子の気持ちやニーズを最優先にしながら、会話を進めます。

親子へのアプローチの流れ

事業案内と、訪問日時の希望を
聞く返信用封筒を送付。返信の
ある家庭は全体の 5 割弱。返信
のない家庭には、アポイントを
取らずに訪問する。

インターフォンを押しても応答
がない場合は、赤ちゃん訪問に
ついて説明した手紙をポストに
投函。その後、会えるまで何度
か訪問する。

◎ 4 か月・10 か月児健診にも

さらに訪問を重ね、会える機会
を模索。保健師とも連絡を取り
合い、必要であれば、4 か月・
10 か月児健診にも出向く。

◎ 訪問時

◎ 生後１か月
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赤
ち
ゃ
ん
が
順
調
に
成
長
し
て
い
る
こ
と

を
実
感
し
、
安
心
で
き
る
よ
う
で
す
。

　

ま
た
、
絵
本
を
読
む
時
の
保
護
者
は
、

自
然
と
穏
や
か
な
表
情
に
な
り
ま
す
が
、

実
は
そ
の
こ
と
を
保
護
者
自
身
は
気
づ

い
て
い
な
い
場
合
が
あ
り
ま
す
。
そ
こ
で

訪
問
員
は
「
お
母
さ
ん
、
今
、
と
て
も
い

い
表
情
を
し
て
い
た
ね
。
絵
本
を
開
く
と

そ
う
な
る
よ
ね
」
と
、
さ
り
げ
な
く
伝
え

ま
す
。

　

赤
ち
ゃ
ん
と
の
暮
ら
し
の
中
で
は

度
々
、
泣
い
て
い
る
我
が
子
を
懸
命
に
あ

や
し
て
も
泣
き
止
ま
な
い
な
ど
、
苦
し
く

感
じ
る
場
面
が
あ
り
ま
す
。「
な
ん
で
泣

く
の
？ 

も
う
、
ど
う
し
た
ら
い
い
か
わ
か

ら
な
い
」
と
気
持
ち
に
余
裕
が
な
く
な
り
、

思
わ
ず
声
を
荒
立
て
て
し
ま
う
こ
と
も
あ

る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
虐
待
に
陥
る
保
護

者
の
背
景
に
は
、
そ
う
し
た
日
々
の
葛
藤

が
あ
る
と
い
い
ま
す
。

　
訪
問
員
は
、
そ
ん
な
時
に
保
護
者
が
冷

静
に
な
れ
る
よ
う
、
絵
本
を
一
つ
の
ツ
ー

ル
に
し
て
ほ
し
い
と
考
え
て
い
ま
す
。
赤

ち
ゃ
ん
訪
問
で
絵
本
を
開
い
た
時
に
か
け

た
、
親
子
へ
の
さ
り
げ
な
い
一
言
を
、
保

護
者
が
い
つ
か
思
い
出
し
て
く
れ
た
ら

…
…
。「
そ
う
だ
、
私
っ
て
あ
の
時
の
表

情
が
で
き
る
ん
だ
っ
た
な
」
と
絵
本
を
手

に
取
っ
た
り
、
読
ん
で
い
る
う
ち
に
「
あ
、

じ
っ
と
見
て
る
」
と
、
我
が
子
の
反
応
に

気
づ
い
た
り
、
さ
ら
に
は
、
保
護
者
自
身

が
幼
い
頃
に
体
験
し
た
、
絵
本
を
介
し
た

幸
せ
な
時
間
が
ふ
と
よ
み
が
え
っ
た
り
す

る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
そ
れ
は
保
護
者
の

中
で
、
赤
ち
ゃ
ん
と
上
手
に
付
き
合
っ
て

い
く
方
法
の
一
つ
が
見
つ
か
っ
た
こ
と
に

な
り
ま
す
。
そ
う
し
た
経
験
の
積
み
重
ね

が
保
護
者
を
元
気
づ
け
、「
毎
日
し
ん
ど

い
け
ど
、
な
ん
と
か
な
る
わ
」
と
、
気
持

ち
を
前
向
き
に
切
り
替
え
る
た
め
の
助
け

に
も
な
り
得
る
の
で
す
。

保
護
者
に
安
心
感
と
勇
気
を
届
け
る

支
援
を
目
指
し
て

　
　
「
支
援
」
と
は
、
子
育
て
を
際
限
な
く

一
緒
に
や
っ
て
あ
げ
る
こ
と
で
は
な
く
、

赤
ち
ゃ
ん
が
健
や
か
に
成
長
す
る
た
め

に
、
保
護
者
が
自
信
を
持
っ
て
育
児
に

取
り
組
め
る
よ
う
サ
ポ
ー
ト
す
る
こ
と

で
す
。

　

だ
か
ら
こ
そ
訪
問
員
は
、「
あ
な
た
の

子
育
て
は
間
違
っ
て
い
な
い
よ
。
や
り
方

は
他
に
も
あ
る
か
も
し
れ
な
い
け
れ
ど
、

今
は
こ
れ
で
大
丈
夫
だ
か
ら
ね
」
と
い
う

メ
ッ
セ
ー
ジ
を
届
け
、
保
護
者
に
安
心
感

と
勇
気
を
持
っ
て
も
ら
え
る
よ
う
、
赤

ち
ゃ
ん
と
そ
の
家
族
に
何
度
で
も
会
い
に

行
く
の
で
す
。

　当市では、赤ちゃん訪問の目的を達成するための一つの手段とし
て、ブックスタートを捉えています。ですから、親子の状況によって

「絵本よりもまずは子育て支援の資料だけを渡した方がいい」「今日
はじっくり話を聴くだけの方がいい」と感じたら、初めて会った時
にはあえてブックスタートを行わず、改めて訪問することにします。
そして次回以降に折を見て、絵本を読んで手渡しています。
　家庭訪問でのブックスタートは、親子の様子をつぶさに把握でき
るため、一人として同じやり方にはなりません。それぞれの赤ちゃん、
保護者に寄り添った方法で行うことを、何よりも大切にしているか
らです。

　親と子の関わりは、人と人との関わりでもあります。赤ちゃんが
この世に生まれて、最初の人との関わりを、無条件に信頼できるお
母さんやお父さんと大切に紡いでほしい。そして保護者にも、我が
子であっても、一人の尊厳を持った人として関わっていってほしい
と願い、日々親子に接しています。

1 回目の訪問ではあえてブックスタートを行わないことも

森下 日出子さん

こども未来部 
こども・若者ステーション　
利用者支援専門員

VOICEお
わ
り
に

　
家
庭
訪
問
で
ブ
ッ
ク
ス
タ
ー
ト
を
実
施

し
て
い
る
の
は
、全
体
の
5
％
ほ
ど
（
N
P
O

ブ
ッ
ク
ス
タ
ー
ト
調
べ
）。
本
紙
で
家
庭
訪
問
を

取
り
上
げ
る
こ
と
も
初
め
て
で
し
た
。

　
「
一
人
と
し
て
同
じ
や
り
方
に
は
な
ら

な
い
」
と
い
う
森
下
さ
ん
の
言
葉
通
り
、

一
組
一
組
の
親
子
に
き
め
細
や
か
な
配
慮

が
必
要
と
な
る
難
し
さ
を
実
感
す
る
取
材

と
な
り
ま
し
た
。

　

一
方
で
、
親
子
に
よ
り
適
し
た
支
援
が

で
き
る
こ
と
に
よ
り
、
絵
本
が
育
児
不
安

の
軽
減
や
、
虐
待
予
防
の
ツ
ー
ル
の
一
つ

に
な
り
得
る
と
い
う
、
新
た
な
可
能
性
も

感
じ
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。
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スタッフが出合った言葉ことのはコ　　コト　　ト

ブックスタート参加後のアンケートに、こう書いてくれたお母さんがいました *。会場での、笑顔のお出迎えや自然に
交わされる会話、ゆったり絵本を楽しむ時間。絵本を間においたやりとりを通して、赤ちゃんとご家族の幸せを願う
気持ちが、たしかに伝わっていました。 ＊『「ブックスタートがもたらすもの」に関する研究レポート』NPO ブックスタート編著より

「出産おめでとう。生まれてきてくれて嬉しいよ」と言っていただいているようで、とても嬉しかったです。

研 『2018 年度 ブックスタート研修会 in 三重』修 会

報 告
11 月 13 日、三重県総合文化センターにてブックスター
ト研修会を開催。図書館、母子保健担当課、子育て支援担
当課の職員やボランティアなど、県内外から 47 名が集い、
参加者どうしの活発な意見交換や交流が行われました。

◆ ブックスタートの今 ～全国の実践から見えてきたこと  （NPO ブックスタート）  　

◆ 事例発表　いなべ市 / 多気町   

◆ ワークショップ   「ブックスタートを語りあおう」
     『ワールド ・ カフェ』 という手法を使ってワークショップを開催。 他市町との交流を通じ、 事業の目的や意義を再確認しました。

午前

 事例発表  質疑応答

他の自治体の取り組みを知ることができ、とても勉強に
なりましたという声も。発表ありがとうございました！

いなべ市の皆さん 多気町の皆さん

 話し合いの内容をメモ グループで話し合い

会場にはお菓子も用意。
カフェのような雰囲気の中で
会話が弾みます。

ワールド ・ カフェの様子

左）途中でメンバーを入れ替えながら、テーマに沿って話し合います。様々な地域や立場の人が
実践経験や思いを交換し、新たな発見も。 右）机の模造紙は、時間の経過とともにメモでいっぱ
いに。メンバーが入れ替わった時、それまで話し合った内容の共有に役立ちます。

各地域で様々な機
関の方が、世代を
超えて一つの思い
で活動をしている
ことに、熱いもの
を感じました。

他の人たちの悩
みも聞かせても
らって、ちょっ
と心が軽くなり
ました。

今日参加しなかった
ら、配付率１００％
だけを目指していた
かもしれないなと思
う位、様々なことを
学びました。

「ブックスタート」
で一日研修……と
思 っ て い ま し た
が、あっという間
の一日でした。

参加者の感想 最後に全員が一つの輪になって、 それぞれの気づきや感想を発表しました。

スタッフブログ
でもご紹介して
います！ブログ
の QR コード▶

午後


